
Российская Федерация
мушиципаJIьное бюджетное учрицение города Ростова-на-Допу

<Щентр психолого-педагогической, медицинской и социальЕой помощш>
(МБУ I.[ПМСП города Ростова-на-Доtry)
г. Ростов-на-Дону, 344038, ул, Ленина,4412

тел./факс (863)245 -52-2З, 245 -З8-84
окпо 448606l4, инн/юIп 61 б3019633/616501001

Соответствие качества предоставленных услуг
Форма М 3

(выполненных работ) параметрам муницип€tльного заданиrI Ns907 .7 17 .5ll
МБУ tЩПМСП города Ростова-на-Щону

Наименование муниципаJIьного rIреждения: муниципа.гtьное бюджетное ).rреждение города

Ростова-на-Дону кЦентр психолого-педагогической. медицинской и социалjцQйдQ!4Qщц)
отчетl лый период за 9 месяцев 2021 года
{s п/п уника_пьный

номер
реестровой

записи,
наименоваЕие

услуги (работы)

наименование
показатепrI качества

муниципа-шьной

услуги (работы)

Значение
показателя
качества,

установленного
муниципirльным

заданием

Фактическое
значение

показателя
качества,

достигнугого
в отчетном

году

отклонение

1 2 J 4 5 б:(5i4)х100
%

1 Психолого-
медико-
педагогическое
обследование
детей.

853212о.99.0.Б
B2OAA0200l

,Щоля детей от 0 до 18

лет, которым оказана

услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
вьцачей рекомен-
даций, от общего
копичества обратив-
шихся в rIреждение
за обспедованием

100
a

100 100

количество обосно-
ванных жЕtлоо потре-
бителей, поступив-
ших в уrреждение
или в управление
обоазования

0 0

2 Психолого-
медико-
педагогическое
обследование
детей.

880900о.99.0.Б
А84АА02000

,Щоля детей от 0 до 18

лет, которым оказана

услуга по психолого_
медико-педагогичес-
кому обследованию с
вьцачей рекомеЕ-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в rIреждение
за обследованием

l00 100 100



I количество обосно-
ваЕньrх жалоб потре-
бителей, постулив-
ших в rФеждение
или в управление
обоазования

0

J. Психолого-
медико_
педагогическое
обследование
детей.

880900о.99.0.Б
А98АА02000

ДолядетейотOдо 18

лет, которым оказана

услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
вьцачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в rIреждеЕие
за обследованием

l00 l00 100

количество обосно-
ваIIЕых жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в r{реждение
или в управление
обоазования

0 0 0

4. Психолого-
медико_
педагогическое
обследование
детей.

880900о.99.0.Б
Бl3АА02000

ДолядетейотOдо 18

лет, которым оказана

услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
выдачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в r{реждение
за обследованием

100 100

i.;

100

количество обосно-
в€lЕных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
обоазования

пV:,
.: ;; -1ý '..
| ,-- |',

0 0

5 Психолого-
педагогическое
консультирова_
ние обуlаю-
щихся, их
родитепей
(законньпс пред-
ставителей) и
педагогиtIеских

работников
853212о.99.0.Б
в2lАА02003

,Щоля обуrающихся,
их родителей (закон-
ньж представителей)
и педагогических
работников, полуtIив-
ших психолого-педа-
гогическую консуль_
тативную помощь,

удовлетвренных
качеством предостав-
ленной услyги

100 l00 l00

количество обосно-
BaHHbIx жа;lоб потре-
бителей, поступив-
ших в rIреждение
или в управление
обоазования

0 0



l00 100 100
76. Iсихолого-

Iедагогическое
(онсультирова-
rие обраю-
tцихся, их
родителей
(законньпс пред-
ставителей) и
педагогических
работников
8s0900о.99.0.Б
А85АА02000

Щоля обучающихся,
их родителей (закон-

пьж представителей)
и педагогических

работников, полr{ив-
ших психолого-педа-
гогическую консуль-
тативную помощь,

удовпетвренньж
качеством предостав_
-ацчпй vспvги

количество обосно-
Baнrrblx жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в }дфеждение
или в управление
лбпqапряtlт,r g

100 100 100

i

l
]

7. fсихолого-
Iедагогическое
(онсультирова-
rие обуrаrо-
цихся, их
родителей
(законньпr пред-
ставителей) и
педагогических
работпиков
s80900о.99.0.Б
А99АА02000

Щоля обучающихся,
шх родителей (закон-

ньж представителей)
и педагогических

работников, получив-
ших психолого-педа-
гогическую коЕсуль-
тативную помощь,

удовлетвренных
качеством предостав-
ленной услуги
количество обосно-
ванIIьIх жыrоб потре-
бителей, поступив-
ших в уtlрsждоние
или в управление
пбпяеппятlиq

0

"f

0 0

00 00 100
8. Iсихолого-

Iедагогическое
(онсультирова-
rие обуrаю-
цихся, их
родителей
(законньж пред-
ставителей) и
педагогических
работников nE

Щоля обуlающихся,
шх родителей (закон-

ньш представителей)
и педагогических
работrrиков, полу{ив-
ших психолого-педа-
гогическую консуль-
тативную помощь,

удовJIетвренньж ,

качеством предостав-
пеъттrпй чспvги

Бl4АА02000 количество обосно-
ванЕьIх жаrrоб rrотре-

бителей, поступив-
ших в )rчреждеЕие
или в управление
л6лqоппятllrq

0 0

100 100 100
9. Коррекционно-

развивающая,
компенсирую_
щая и

,Щоля детей, имеющих
(положит9льную ди_

намику)) по итогам
реаJIизации занятий



погопедическffI
помощь
обуtающимся
853212о.99.0.Б
B22AA0200t

количество обосно-
ванньIх жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в r{реждение
или в управление
образования

0

Показатель удовлет-
воренности потребл-
телей качеством
предоставленной

услуги

100 100 100

10. Коррекционно-
развивающffI,
компенсирую-
щми
логопедическruI
помощь
обрающимся
880900о.99.0.Б
А86АА02000

Доля детей, имеющих
((положительную ди
HaIvlИKy) пО итОГапd

реализtщии заяятий -

100 100 l00

количество обосно-
вапньIх жшlоб потре-
битепей, поступив-
ших в rIреждение
или в управление
образования
Показатепь удовлет-
воренпости потреби-
телей качеством
предоставленной
чслчги

100 100 100

11 Коррекционно-
развивающаrI,
компенсирую-
щми
логопедическаrI
помощь
обуrаrощимся
880900о.99.0.
ББOOАА02000

,Щоля детей, имеющих
(положительную ди
намику) по итогам
Dеализации занятий -

100 100 100

количество обосно-
BaHHbIx жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в r{реждение
или в управление
обоазования

0

{

р
a

0

Показатель удовлет-
воренности потреби-
телей качеством
предоставленной
чслчги

100 100 100

|2. Коррекционно-
рzввивающая,
компенсирую-
щая и
логопедическtul
помощь
обуrающимся
880900о.99.0.Б
Бl5АА02000

,Щоля детей, имеющих
((положительную ди
нtlмику) IIо итогам
Dеализации занятий -

l00 100 100

количество обосно-
ваIIных жа.шоб потре-
бителей, поступив-
ших в у{реждение
или в управление
образования

0



Показатель удовлет-
воренЕости потреби-
телей качеством
предостtlвленной

количество положи-
тельньD( отзывов
по,гребителей по lrе

менее чем 70%

проведенньж меро-

800000Ф.99.1.Б
BOlAA0000t
Методическое
обеспечепие об-

разовательной
деятельности

количество обосно-
ванньтх жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в уIФеждение

али в управлеЕие
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