
Российская Федерация
муниципальное бюджетное учрежденпе города Ростова-на-дону

<<Щентр шсихолого-педагогшческой, медицинской и соцпальной помощп>
(МБУ ЦППМСП город4 Ростова-на-Доrту)
г. Ростов-на-!ону, 3440З8, ул. Ленина, 4412

тел./факс (86З )245 -52-2З, 245 -З8-84
окпо 448606l 4, инн/кпп бl 630 196зз1616501 001

Форма Jtlb

Соответствие качества предоставленных услуг
(выполненных работ) параметрам муниципального задания Ns907 .7 17 .5 / |

МБУ ЦППМСП города Ростова-на-Дону

Наименование муниципального r{реждения : муниципальное бюджетное }"rреждение города
на- (( пси нскои и пом

отчетный период за пеDвый кваDтчIл 2О21 rопа
tfs п/п уникальный

номер

реестровой
записи,

наименование

услуги (работы)

наименование
покaвателя качества

муниципа-пьной

услуги (работы)

Значение
показателя
кач9ства,

установленного
муниципальным

заданием

Фактическое
значение

показателя
качества,

достигнуtого
в отчетном

году

отклонение

2 1 4 5 6:(5/4)х100
%

Психолого-
медико-
педагогическое
обследование
детей.
8532l2о.99,0.Б
в2OАА02001

{оля обучающихся,
которым оказана
услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
вылачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в учреждение
за обследованием

100 l00 l00

количýство обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образовния

2, Психолого-
медико-

педагогическое
обследование

детей.
880900о.99.0.Б
А84АА02000

.Щоля обучающихся,
которым оказана
услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
выдачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в r{реждение
за обследованием

l00 l00 l00



количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образовния

3, Психолого-
медико-
педагогическое
обследование
детей.
880900о.99.0.Б
А98АА02000

.Щоля обучающихся,
которым oкutЗaнa

услуга по психолого-
медико-педагогичес-
кому обследованию с
выдачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в rrреждение
за обследованием

100 l00 100

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образовния

0 0

4 Психолого-
медико-
педагогическое
обследование
детей.
880900о.99.0.Б
БlзАА02000

.Щоля обучающихся,
которым окaвана

услуга по психолого-
медико_педагогичес-
кому обследованию с
вьцачей рекомен-
даций, от общего
количества обратив-
шихся в учреждение
за обследованием

100 l00

t

100

количество обосно-
ванных жа-поб потре-
бителей, поступив-
ших в уrрежление
или в управление
образовния

0

5. Психолого-
педагогическое
консультирован
ие обучающих-
эя, их родителей
(законньrх пред-
этавителей) и
педагогических
эаботников
3532l2о.99.0.Б
B2lAA02003

!оля обучающихся,
их родителей
(законных
представителей) и
педагогических
работников,
получивших
психолого-
педагогическую
консультативную
помощь,
удовлетворенных
качеством
предоставленной

услуги

100 l00 l00



количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образовния

0

6, Психолого-
педагогическое
консультирован
ие обучающих-
ся, их ролителей
(законных пред-
ставителей) и
педагогических
работников
880900о.99.0.Б
А85АА02000

!оля обучающихся,
их родителей (закон-
ных представителей)
и педагогических
работников, получив-
ших психолого-
педагогическую
консультативную
помощь, удовлетво-
ренных качеством
предоставленной
услуги

l00 100 l00

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образования

0

7. Психолого-
педагогическое
консультирован
ие обучающих-
ся, их родителей
(законньrх пред-
ставителей) и
педагогических

работников
880900о.99.0.Б
А99АА02000

!оля обучающихся,
их родителей (закон-
ных представителей)
и педагогических
работников, полу-
чивших психолого-
педагогическую
консультативную
помощь, удовлет-
.воренных качеством
предоставленной
услуги

l00

a

l00 100

Количqство обосно-
ванных жа-гlоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образования

0 0

8 Психолого-
педагогическое
консультирован
ие обучающих-
ся, их ролителей
(законньrх пред-
ставителей) и
педагогических
работников
880900о,99.0.Б
Бl4АА02000

,Щоля обучающихся,
их родителей (закон-
ных представителей)
и педагогических
работников, полу-
чивших психолого- ,

педагогическую
консультативную
помощь, удовлетво-
ренных качеством
предоставленной
услуги

100 l00 l00



количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образования

9. Коррекционно-
развивающаlI,
компенсирую-
щая и
логопедическаJI
помощь
обучающимся.
8532l2о.99.0.Б
B22AA0200l

{оля детей, имеющих
(положительную ди-
намику) по итогам
реаJIизации занятий

l00 l00 100

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в рреждение
или в управление
образования
Показатель удовлет-
воренности потреби-
телей качеством
предоставленной

услуги

100 100 100

l0 Коррекционно-
развивающая,
компенсирую-
щая и
логопедическzUI
помощь
обучающимся.
880900о.99.0.Б
А86АА02000

.Щоля детей, имеющих
(положительную ди-
намику)) по итогам
реализации занятий

100 100 l00

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в учреждение
или в управление
образования

0.
i

0

Показатель удовлет-
воренности потреби-
телей качеством
предоставленной
услуги

100 l00 l00

ll Коррекционно-
развивающаjI,
компенсирую-
щая и
логопедическая
помощь
обучающимся.
880900о.99,0,
ББOOАА02000

Щоля детейо имеющих
(положительную ди-
намику) по итогам
реализации занятий

100 100 100

количество обосно-
вalнных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в уrреждение
или в управление
образования

0



1

Показатель удовлет-
воренности потреби-
телей качеством
предоставленной
услуги

l00 100 100

I2 Коррекционно-
р€ввивающая,
компенсирую-
щzuI и
логопедическчUI
помощь
обучающимоя.
880900о.99.0,Б
Бl5АА02000

.Щоля детей, имеющих
(положительную ди-
намику> по итогам
реализации занятий

100 100 l00

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в rrреждение
или в управление
образования

0

Показатель удовлет-
воренности потреби-
телей качеством
предоставленной

услуги

100 l00 100

lз. 800000Ф.99.1.Б
BOlAA0000l
Методическое
обеспечение об-
разовательной
деятельности

количество положи-
тельньIх отзывов
потребителей по не
менее чем 70%
проведенных меро-
приятий

100 100 100

количество обосно-
ванных жалоб потре-
бителей, поступив-
ших в r{реждение
или в управление
образQдандя

р

0
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